Datenschutzerklarung der Webseite

I. Allgemeine Hinweise

Die Internetprasenz www.dvg-gestalt.de (,Webseite”) ist ein Angebot des Deutsche
Vereinigung fir Gestalttherapie e.V. (im Folgenden auch ,DVG" oder ,wir”/ ,uns").

Nachfolgend informieren wir Sie Gber den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten.
Nutzen Sie unsere Webseite und den Service unserer Webseite, werden personenbezogene
Daten verarbeitet.

Weil uns der Schutz Ihrer Privatsphare wichtig ist, méchten wir, dass Sie die Mdglichkeit
haben, sich umfassend daruber zu informieren, welche Ihrer personenbezogenen Daten wie
von uns verarbeitet werden.

Sie kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit unter der Rubrik ,,Datenschutzerklarung”
unter https://www.dvg-gestalt.de/datenschutz/ auf unserer Webseite abrufen.

II. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der DVG ist als Betreiber der Webseite die verantwortliche Stelle fur Ihre
personenbezogenen Daten, die aufgrund der Nutzung dieser Webseite verarbeitet werden.

Deutsche Vereinigung fur Gestalttherapie e.V. - DVG
Grunberger Str. 14
10243 Berlin
Telefon: 030 - 74 07 82 84
Telefax: 030 - 74 07 82 85

E-Mail: info@dvg-gestalt.de

III. Datenverarbeitungen

Die im Folgenden genannten Datenverarbeitungen beziehen sich sowohl auf die Nutzung
unserer Webseite zu reinen Informationszwecken als auch auf die von uns bereitgestellten
Dienstleistungen.

1. Verarbeitung Ihrer Daten, wenn Sie unsere Webseite aufrufen
a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um Ihnen den Zugriff auf unsere Webseite
zu ermdglichen. Dazu gehoéren alle Informationen, die Sie manuell eingeben, sowie
technische Informationen, die fur die Kommunikation zwischen Ihrem Endgerat und unseren


javascript:;

Anwendungen erforderlich sind. Mit jedem Zugriff auf unsere Webseite werden
Nutzungsdaten uber den jeweiligen Internetbrowser Ubermittelt und in sogenannten Server
Log Files gespeichert.

Die in diesem Fall gespeicherten Datensatze enthalten folgende Daten:
e Ihre IP-Adresse

e Informationen zu Ihrem Browser

e Datum und Uhrzeit des Abrufs

Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung dieser Webseite erhoben werden, werden auf den
Servern eines Dienstleisters verarbeitet, welcher sich auf Hosting-Dienstleistungen
spezialisiert hat.

b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung der obigen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
c) Zweck der Datenverarbeitung

Wir verwenden die Protokolldaten und Logfiles nur zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit
und der Optimierung unseres Angebotes. Hierin liegt auch unser berechtigtes Interesse.

d) Dauer der Speicherung

Wir l6schen Ihre personenbezogenen Daten, wenn sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Alle Server Log Files werden nach 7 Tagen nach
Ende Ihres Seitenbesuchs geldscht.

e) Widerspruchsrecht

Sie kénnen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit nach Art. 21 Abs. 1
DSGVO widersprechen. Dennoch wird die Datenverarbeitung fortgesetzt, sofern wir
zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen kénnen, beispielsweise
weil die Verarbeitung der Daten fur die Bereitstellung der Webseite zwingend erforderlich
ist.

2. Kontaktaufnahme
a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sie haben die Mdglichkeit, mit uns Uber die auf der Webseite angegebenen E-Mail-Adressen
oder Telefonnummern in Kontakt zu treten. Bitte beachten Sie, dass wir die von Ihnen im
Zusammenhang mit der Kontaktaufnahme angegebenen personenbezogenen Daten
verarbeiten (z.B. Fax, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Inhalt der Kommunikation).

b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung



Die Verarbeitung der von Ihnen angegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO.

Sofern durch die Nachricht vorvertragliche Malinahmen eingeleitet werden oder diese im
Zusammenhang mit einem bestehenden Vertrag versendet wurde, erfolgt die Verarbeitung
der betreffenden Daten nach Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die von Ihnen uns gegenuber offengelegten personenbezogenen Daten werden verarbeitet,
um Ihre Anfrage schnellstmdglich beantworten zu kénnen.

d) Dauer der Speicherung

Wir |6schen Ihre personenbezogenen Daten, wenn sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.

FUr personenbezogene Daten, die uns ohne einen vertraglichen Bezug offengelegt wurden,
ist dies der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die
Konversation, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene
Sachverhalt geklart wurde.

Sofern durch die Kontaktaufnahme vorvertragliche MaRnahmen eingeleitet werden oder
eine laufende Vertragsbeziehung betrifft, werden die angegebenen Daten nach Ablauf der
Verjahrungsfrist geléscht, beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem das
Vertragsverhaltnis beendet wurde. Nach Eintritt der Verjdhrung werden Ihre Daten gesperrt
und nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gel6scht (siehe hierzu V.
Aufbewahrungspflichten).

e) Widerruf

Ihre Einwilligung in die Verarbeitung der von Ihnen im Rahmen der Kontaktaufnahme
angegebenen personenbezogenen Daten kdnnen Sie jederzeit nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO
widerrufen. Hierzu wenden Sie sich bitte an: info@dvg-gestalt.de. Die Rechtmaligkeit der bis
dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung wird durch den Widerruf nicht
beruhrt.

3. Kommentierung von Beitragen
a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wie ermdglichen es Ihnen an bestimmten Stellen auf der Webseite Kommentare zu Beitragen
zu veroffentlichen. Zum Verfassen und zur Veréffentlichung eines Kommentars mussen sie
Ihren Vor- und Nachnamen sowie Ihre E-Mail-Adresse angeben. Ohne diese Informationen
ist es nicht mdglich, die Kommentarfunktion zu nutzen. Daruber hinaus werden Ihre IP-
Adresse sowie der Zeitpunkt, an dem der Kommentar erstellt wurde, gespeichert.

b) Rechtsgrundlage und Zwecke der Datenverarbeitung



Die Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit deren
Veroffentlichung unter dem entsprechenden Beitrag erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung
nach Art.6Abs.1S.1lit.aDSGVO und dient dem Zweck der Ermoglichung einer
transparenten Diskussion.

Sofern Sie Ihre Einwilligung widerrufen, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten
weiter auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO
weiter fir den Fall, dass der Verfasser eines Kommentars eine rechtsverletzende AuRerung
tatigt. Wir bendtigen diese Daten, um im Falle von Rechtsverletzungen gegen den Verfasser
vorgehen zu kdnnen, hierin liegt auch unser berechtigtes Interesse.

c) Dauer der Speicherung

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur solange es fur die oben genannten
Zwecke erforderlich ist. Sofern Sie Ihre Einwilligung widerrufen, entfernen wir die obigen
Daten, die im Zusammenhang mit dem Kommentar veroffentlicht werden. Wir beschranken
die Datenverarbeitung sodann zum Zwecke des oben genannten berechtigten Interesses fur
die Dauer der Durchsetzung von Rechtsanspruchen.

Wir behalten es uns vor, Kommentare zu lI6schen, wenn diese von Dritten als rechtswidrig
beanstandet werden.

d) Widerruf

Gemal} Art. 7 Abs. 3 DSGVO haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Sollten Sie Ihre Einwilligung widerrufen, so werden wir ab dem Zeitpunkt des Widerrufs keine
Ihrer personenbezogenen Daten mehr verarbeiten. Der Widerruf hat jedoch keinen Einfluss
auf die RechtmaBigkeit fruherer Verarbeitungen. Wenn Sie Ihre Einwilligung, die Sie uns
erteilt haben, widerrufen mdchten, richten Sie Ihre Anfrage an: info@dvg-gestalt.de.

e) Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit
Ihrem Kommentar stehen, jederzeit nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO widersprechen. Allerdings
kédnnen wir dem Widerspruch nicht nachkommen, sofern wir zwingende schutzwirdige
Grunde fur die Verarbeitung nachweisen kénnen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen dient.

4. Antrag auf Mitgliedschaft

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, den auf der Webseite bereitgestellten Mitgliedsantrag
auszufullen und uns anschlieBend zuzusenden. Sofern Sie den Mitgliedsantrag ausftllen,
erheben wir die folgenden personenbezogenen Daten:



e Vor- und Nachname,

e StralBe, Hausnummer,

e Postleitzahl und Ort,

e Geburtsdatum,

e E-Mail-Adresse und Telefonnummer sowie Handy-Nummer,

e Berufs-/Studien-Abschluss,

e Aktuell ausgelbte Tatigkeit(en),

e bisherige zu dokumentierende Erfahrungen,

e Informationen und Nachweise zu Ausbildungen, Weiterbildungen und akademischen
AbschlUssen,

e Personlich verfasste Nachricht.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der genannten personenbezogenen Daten ist fur die Anbahnung und
Erfullung des Mitgliedschaftsverhaltnisses erforderlich. Die Rechtsgrundlage der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO.

¢) Zweck der Datenverarbeitung

Die bei der Anmeldung erhobenen personenbezogenen Daten sind zur Begrundung und
Durchfihrung des Mitgliedschaftsverhaltnisses erforderlich sowie zum Erhalt des Titels
.Gestaltberater/in DVG“.

d) Dauer der Speicherung

Sobald wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fir den vorgenannten Zweck
bendtigen, werden diese unverzlglich geléscht. Dies ist in der Regel nach Ablauf der
dreijahrigen Verjahrungsfrist der Fall, beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem das
Mitgliedschaftsverhaltnis beendet wird.

Da uns Uberdies gesetzliche Aufbewahrungspflichten treffen, werden Ihre
personenbezogenen Daten nach Eintritt der Verjahrung gesperrt und nach Ablauf der
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten geldscht (siehe hierzu V. Aufbewahrungspflichten).

e) Folgen der Nichtbereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten

Sie sind nicht verpflichtet, Ihre Daten zu den vorbezeichneten Zwecken zur Verfigung zu
stellen. Im Falle, dass Sie von einer Zurverfigungstellung absehen, kénnen wir jedoch nicht
garantieren, Ihnen die mit einer Mitgliedschaft und verbundenen Vorteile in gewlnschter
Form anbieten zu kénnen.

5. Bestellung von Materialien

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung



Sie haben die Mdglichkeit, auf unserer Webseite verschiedenste Materialien zu erwerben, die
im Zusammenhang mit Gestalttherapie stehen. Sofern Sie eine Bestellung Uber das
bereitgestellte Online-Formular abgeben, benétigen wir folgende Angaben von Ihnen:

e Vor- und Nachname,

e die gewlnschte Anrede Ihrer Person (optional),
e Firmenname (optional),

e Strale und Hausnummer,

e Wohnung, Suite, Gebaude (optional),

e Postleitzahl, Ort, Land,

e Telefonnummer (optional)

e Bestellhinweise (optional),

e E-Mail-Adresse.

Sollten Sie als Zahlungsart die ,Uberweisung” auswéhlen, erhalten wir von Ihnen ihre
Bankdaten (Name des Kontoinhabers, IBAN sowie BIC).

Zur Bereitstellung des Online-Formulars verwenden wir einen Dienstleister aus dem E-
Commerce-Sektor mit Sitz in den USA. Es kommt zu einer Drittstaatentbermittlung in die
USA. Beim Drittstaatentransfer wird ein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleistet, da
der Dienstleister Teilnehmer des EU-US Datenschutzrahmens ist.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der genannten personenbezogenen Daten ist fur die Anbahnung und
Erfullung des zugrundeliegenden Vertrags erforderlich. Daher ist die Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO.

¢) Zweck der Datenverarbeitung

Die erhobenen personenbezogenen Daten sind zur Durchfihrung des zugrundeliegenden
Vertrags erforderlich.

d) Dauer der Speicherung

Sobald wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fur den vorgenannten Zweck
bendtigen, werden diese unverzlglich geldscht. Dies ist in der Regel nach Ablauf der
dreijahrigen Verjahrungsfrist der Fall, beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem Sie den
Vertragsgegenstand erworben haben. Nach Eintritt der Verjahrung werden Ihre Daten
gesperrt und nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten geldscht (siehe hierzu V.
Aufbewahrungspflichten).

e) Folgen der Nichtbereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten

Sie sind nicht verpflichtet, Ihre Daten zu den vorbezeichneten Zwecken zur Verfigung zu
stellen. Im Falle, dass Sie von einer Zurverfuigungstellung absehen, kann kein entsprechender
Vertrag zustande kommen.



6. Einsatz von PayPal als Zahlungsart

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wenn Sie sich im Rahmen eines Zahlungsvorgangs auf unserer Webseite fur eine Bezahlung
mit dem Online-Zahlungsdienstleister PayPal entscheiden, werden Ihre personenbezogenen
Daten, wie Vor- und Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, IP-Adresse, Telefonnummer,
Informationen Gber Waren/ Dienstleistungen, historische Informationen, Angaben tber ihre
bisherigen Einkaufe, Zahlungshistorie, eventuelle Ablehnungen, finanzielle Informationen,
Angaben Zahlungsanmerkungen, Gerateinformationen und geographische Informationen
an PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie. S.C.A,, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg,
Ubermitteln. Ihre personenbezogenen Daten kdnnen seitens PayPal auch an
Leistungserbringer, an Subunternehmer oder andere verbundene Unternehmen
weitergegeben werden, soweit dies zur Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen aus Ihrer
Bestellung erforderlich ist oder die personenbezogenen Daten im Auftrag verarbeitet
werden.

Eine Ubersicht dieser Dritten finden Sie unter folgendem Link:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/third-parties-list .

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Zahlungsabwicklung zur Durchfuhrung vertraglichen Leistungspflichten wird nach Art. 6
Abs. 1S. 1 lit. b DSGVO vorgenommen.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist fur die Abwicklung Ihrer Bestellung mit
der von Ihnen ausgewahlten Zahlungsart erforderlich, insbesondere zur Bestatigung Ihrer
Identitat sowie zur Administration Ihrer Zahlung.

Je nachdem welche Zahlungsart Sie bei PayPal auswahlen, werden Ihre personenbezogenen
Daten zur Identitats- und Bonitatsprufung durch Wirtschaftsauskunfteien verarbeitet. Um
welche Auskunfteien es sich hierbei handelt und welche Daten von PayPal allgemein
verarbeitet werden, sowie weitere Informationen Uber die Zwecke und den Umfang der
Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von PayPal unter dem
folgenden Link: https://www.paypal.com/webapps/mpp/ua/privacy-full.

d) Dauer der Speicherung

Sobald wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fir den vorgenannten Zweck
bendtigen, werden diese unverziglich geldscht. Dies ist in der Regel nach Ablauf der
dreijahrigen Verjahrungsfrist der Fall, beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem Sie den
Vertragsgegenstand erworben haben. Nach Eintritt der Verjahrung werden Ihre Daten
gesperrt und nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten geldscht (siehe hierzu V.
Aufbewahrungspflichten).



7. Registrieren eines Nutzerkontos und Nutzung des DVG-Mitgliederportals

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir bieten Ihnen die Maoglichkeit auf unserer Webseite ein Mitgliederkonto fur das
Mitgliederportal zu registrieren. Das Mitgliederportal legt den Fokus auf die Vernetzung der
DVG-Mitglieder untereinander.

Hierfur bendtigen wir von Ihnen die folgenden personenbezogenen Daten, die wir Uber ein
Eingabeformular von Ihnen abfragen:

e Vor-und Nachname

e Username

e E-Mail-Adresse

e Zusatzliche Informationen, die in das freie Eingabefeld eingefiigt werden kénnen.

Ihre Kontaktdaten (Name, E-Mail-Adresse und zuséatzliche Informationen) sind im
passwortgeschutzten Mitgliederportal fur andere angemeldete Mitglieder sichtbar, damit
sich die DVG-Mitglieder untereinander vernetzen und in Kontakt treten kénnen.

b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Daten, die im Zuge der Registrierung des
Mitgliederkontos erhoben und weiterverarbeitet werden, ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Datenverarbeitung ist die Bereitstellung des Zugangs zum und die Nutzung
der Funktionen des Mitgliederportals.

d) Dauer der Speicherung

Wir |6schen Ihre personenbezogenen Daten, wenn sie fur die Erreichung des Zweckes Ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Das ist in der Regel nach Ablauf der
Verjahrungsfrist der Fall, beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem das
Vertragsverhaltnis beendet wird, beispielsweise durch Léschung Ihres Mitgliederkontos.

8. Verteiler bzw. E-Mail-Newsletter

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir raumen Ihnen die Mdglichkeit ein, unseren kostenfreien Newsletter zu beziehen, welcher
Informationen Uber Themen im Zusammenhang mit der Gestalttherapie und unserem Verein
enthalt. Damit wir diesen an Sie versenden kénnen, verarbeiten wir Ihre E-Mail-Adresse. Im
Rahmen des Anmeldevorgangs wird Ihre Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten eingeholt und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Zum Versand des Newsletters setzen wir einen Dienstleister mit Sitz in den USA ein, sodass
es im Rahmen der Nutzung dieses Dienstes zu einer Ubermittlung Ihrer personenbezogenen
Daten in die USA kommt. Da der Dienstleister zertifizierter Teilnehmer des EU-US
Datenschutzrahmens ist, ist ein angemessenes Datenschutzniveau sichergestellt.



b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist das Vorliegen
einer Einwilligung gemal3 Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der E-Mail-Adresse dient dazu, den Newsletter an Sie zu versenden und zu
prufen, ob Sie als Inhaber der E-Mail-Adresse in den Empfang des Newsletters eingewilligt
haben.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn sie fur die Erreichung des Zweckes
ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind, weil Sie sich vom Abonnement wieder
abgemeldet haben.

e) Widerruf

Gemall Art. 7 Abs. 3 DSGVO haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung hinsichtlich der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dem Versand des
Newsletters jederzeit zu widerrufen. Sollten Sie Ihre Einwilligung widerrufen, so werden wir
ab dem Zeitpunkt des Widerrufs keine Ihrer personenbezogenen Daten mehr verarbeiten.
Der Widerruf hat jedoch keinen Einfluss auf die RechtmalRigkeit friherer Verarbeitungen.
Wenn Sie Ihre Einwilligung, die Sie uns erteilt haben, widerrufen méchten, richten Sie Ihre
Anfrage an: info@dvg-gestalt.de.

9. Schwarzes Brett im Mitgliederportal

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Sie kdnnen im passwortgeschutzten Mitgliederportal eine Anzeige zu verschiedenen Themen
schalten, um beispielsweise Angebote fir Workshops oder Stellen im Portal zu
veroffentlichen. Dabei verarbeiten wir die von Ihnen im Eingabetext eingegebenen Daten
(z.B. Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) sowie Ihre E-Mail-Adresse, um Ihnen Antworten
anderer Mitglieder hinsichtlich Ihrer Anzeige zukommen zu lassen.

b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung Ihrer Daten ist die Durchfuhrung des
zugrundeliegenden Nutzungsvertrags gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die im Zusammenhang mit Ihrer Anzeige stehenden personenbezogenen Daten werden von
uns verarbeitet, damit das Schwarze Brett im Mitgliederportal ordnungsgemafl genutzt
werden kann von den Mitgliedern.

d) Dauer der Speicherung

Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten, wenn sie flr die Erreichung des Zweckes Ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Die im Zusammenhang mit Ihrer Anzeige



stehenden personenbezogenen Daten werden daher geléscht, wenn Sie Ihre Anzeige
entfernen.

10. Cookies (allgemein)

Wir verwenden Cookies und ahnliche Technologien, die fur den Betrieb der Webseite
notwendig sind. Der Einsatz von essenziellen Cookies gewahrleistet, dass Sie die Webseite
ohne weiteres Uberhaupt nutzen kdnnen. Essenzielle Cookies werden auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses verwendet, Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO i.V.m. § 25 Abs. 2 Nr. 2
TTDSG.

Daruber hinaus setzen wir nicht-essenzielle Cookies ein, welche von uns oder Drittanbietern
platziert werden. Solche nicht-essenziellen Cookies werden nur mit Ihrer Einwilligung gemaf
Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO verwendet, da diese fur die Bereitstellung der Webseite nicht
absolut notwendig sind. Zum Beispiel werden nicht-essenzielle Cookies von uns verwendet,
um auf Informationen wie die Eigenschaften Ihres Endgerats sowie bestimmte
personenbezogene Daten (IP-Adresse, Nutzungsverhalten) zuzugreifen, diese zu analysieren
und zu speichern. Der Einsatz von nicht-essenziellen Cookies betrifft insbesondere
Marketing- und Analyse-Cookies, welche es uns ermdglichen, das Nutzerverhalten zu
verstehen, um Ihnen ein relevantes Nutzungserlebnis zu bieten oder die Inhalte auf unserer
Webseite zu personalisieren.

Sie kénnen Ihre Einwilligung hinsichtlich der Datenverarbeitung durch nicht-essenzielle
Cookies jederzeit widerrufen, indem Sie Ihre Praferenzen in den Cookie-Einstellungen des
von uns eingesetzten Consent-Tools andern und nicht-essenzielle Cookies ablehnen. Bitte
beachten Sie, dass der Widerruf nur gegenuber uns wirksam ist, so dass Sie mdglicherweise
von anderen Webseiten, die die unten aufgefUhrten Dienste nutzen, weiterhin getrackt
werden.

11. Consent-Management
a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir verwenden auf unserer Webseite einen Zustimmungsverwaltungsdienst. Im Rahmen
dessen werden folgende personenbezogene Daten gespeichert:

e Datum und Uhrzeit des Besuchs

e Browser-Informationen

e Informationen zu Einwilligungen

e Informationen zum Endgerat

e [P-Adresse des anfragenden Endgerats
b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der obigen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c DSGVO
i.V.m. § 25 Abs. 1 TTDSG.



c) Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung dient dem Zweck, Besuchern unserer Webseite anzubieten, in die
Nutzung von Cookies einzuwilligen. Die Dokumentation einer solchen Einwilligung ist
entsprechend der Rechenschaftspflicht aus Art. 5 Abs. 2 DSGVO erforderlich und nétig, um
den Widerruf der Einwilligung zu gewahrleisten und das Setzen von Cookies zu steuern.

d) Dauer der Datenverarbeitung

Wir 16schen Ihre personenbezogenen Daten, wenn Sie fur die Erreichung des Zweckes Ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Das ist in der Regel nach drei Jahren der Fall,
beginnend mit dem Ende des Jahres, in dem die Daten erhoben wurden.

12. Security PlugIn

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir setzen das Security PlugIn Wordfence der Defiant Inc. ein, welches die Webseite vor
Angriffen verschiedener Art schiitzt (z.B. Brute-Force- und DDoS-Angriffen oder Kommentar-
Spam). Dabei wird Ihre IP-Adresse verarbeitet und es werden Cookies gesetzt, welche die
Berechtigungen des Benutzers vor dem Zugriff auf WordPress prifen, um Administratoren
zu benachrichtigen, wenn sich ein Benutzer mit einem neuen Gerat oder an einem neuen
Standort anmeldet, um bestimmte Landerbeschrankungen zu umgehen. Die von Ihnen
erhobenen personenbezogenen Daten werden auf in den USA befindlichen Server
Ubermittelt. Dieser Drittstaatentransfer ist durch Standardvertragsklauseln abgesichert.

b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung
Die Verarbeitung der obigen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
c) Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zwecke des Betriebs und der Sicherheit unseres
Angebotes. Hierin liegt auch unser berechtigtes Interesse.

d) Dauer der Speicherung

Wir |6schen Ihre personenbezogenen Daten, wenn sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer
Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.

e) Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit nach Art. 21 Abs. 1
DSGVO widersprechen. Dennoch wird die Datenverarbeitung fortgesetzt, sofern wir
zwingende schutzwtrdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen kdnnen, beispielsweise
weil die Verarbeitung der Daten aus Grinden der Datensicherheit zwingend erforderlich ist.



13. Einsatz von YouTube-Komponenten

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite nutzt Video-Komponenten des Unternehmens YouTube LLC, 901 Cherry
Ave., 94066 San Bruno, CA, USA, nachfolgend “YouTube” genannt, welches ein Unternehmen
der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland ist.

Erst wenn Sie Ihre Einwilligung gegeben haben, werden das eingebettete YouTube-Video
wiedergeben, werden Cookies auf Ihrem Endgerat installiert und personenbezogene Daten
an YouTube Ubermittelt. Die Cookies werden verwendet, um besuchte Websites und
detaillierte Statistiken Uber das Nutzerverhalten im Zusammenhang mit YouTube-Videos zu
sammeln. Sollten Sie im Zeitpunkt der Wiedergabe des YouTube-Videos mit Ihrem Account
bei YouTube eingeloggt sein, wird Ihr Internetnutzungsverhalten Ihrem persdnlichen
YouTube-Profil zugeordnet.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fur den Einsatz von YouTube-Komponenten ist Ihre Einwilligung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

¢) Zweck der Datenverarbeitung

Ihre personenbezogenen Daten werden verarbeitet, um Ihnen das jeweilige auf YouTube
hochgeladene Video zuganglich zu machen. Dies erfolgt jedoch erst, wenn Sie aktiv auf das
Video klicken, um es abzuspielen.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden solange gespeichert, wie es erforderlich ist zur
Erfallung des Zwecks. Eine Loschung findet spatestens statt, wenn Sie Ihre Einwilligung
widerrufen.

e) Widerruf

Es steht Ihnen frei, Ihre Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Ihre
Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten kdnnen Sie jederzeit nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO
widerrufen, indem Sie Uber das Zustimmungsmanagement-Tool in der FuRzeile/Footer der
Webseite die bestehenden Konfigurationen entsprechend anpassen. Die RechtmalRigkeit der
bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht beruhrt.
Sofern Sie nicht mdchten, dass YouTube die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten
unmittelbar Ihrem YouTube-Mitgliedskonto zuordnet, kdnnen Sie sich vorher aus Ihrem
Account ausloggen. Weiterhin kénnen Sie den Einsatz des YouTube-Plugins auch mit Add-
Ons fur Ihren Browser komplett verhindern, z.B. mit dem Skript-Blocker ,NoScript”
(http://noscript.net/). Es steht Ihnen ebenso frei, in den Einstellungen Ihres Browsers
Cookies zu l6schen bzw. eine Ldschung Uber unser Cookie-Management-Tool
herbeizufihren.



14. Einsatz von Vimeo

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite nutzt Video-Komponenten des Unternehmens Vimeo.com, Inc. mit
Hauptsitz in 555 West 18th Street, New York, New York 10011, USA, nachfolgend
“Vimeo"” genannt.

Erst wenn Sie Ihre Einwilligung gegeben haben, werden das eingebettete YouTube-Video
wiedergeben, werden Cookies auf Ilhrem Endgerat installiert und personenbezogene Daten
an Vimeo Ubermittelt. Wurde die Einwilligung erteilt, wird durch das Aufrufen einer unserer
Unterseiten, in der ein Vimeo-Video eingebettet ist, eine Verbindung zu einem von Vimeo
verwendeten Server in den USA hergestellt, um das Video anzuzeigen. Dabei werden an den
Vimeo-Server personenbezogene Daten Ubermittelt, wie Ihre IP-Adresse, die URL der
Unterseite sowie Zeit und Datum des Aufrufs der Unterseite. Sollten Sie im Zeitpunkt der
Wiedergabe des Vimeo-Videos mit Ihrem Konto bei Vimeo eingeloggt sein, wird Ihr
Internetnutzungsverhalten Ihrem persénlichen Vimeo-Profil zugeordnet. Es findet eine
Datenubermittlung in die USA statt. Da Vimeo Teilnehmer des EU-US Datenschutzrahmens
ist, wird ein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleistet.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Die Rechtsgrundlage flr den Einsatz von Vimeo-Komponenten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a
DSGVO.

¢) Zweck der Datenverarbeitung
Ihre personenbezogenen Daten werden verarbeitet, um Ihnen das jeweilige auf Vimeo
hochgeladene Video zuganglich zu machen.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden solange gespeichert, wie es erforderlich ist zur
Erfallung des Zwecks. Eine Loschung findet spatestens statt, wenn Sie Ihre Einwilligung
widerrufen.

e) Widerruf

Es steht Ihnen frei, Ihre Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Ihre
Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten kénnen Sie jederzeit nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO
widerrufen, indem Sie Uber das Zustimmungsmanagement-Tool in der Ful3zeile/Footer der
Webseite die bestehenden Konfigurationen entsprechend anpassen. Die RechtmaRigkeit der
bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht beruhrt. Die
bis dahin erfolgte Datenverarbeitung wird durch den Widerruf nicht berhrt. Sofern Sie nicht
maochten, dass Vimeo die Uber unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Ihrem
Vimeo-Konto zuordnet, kdnnen Sie sich vorher aus Ihrem Konto ausloggen. Weiterhin
kénnen Sie den Einsatz des Vimeo-Plugins auch mit Add-Ons fur Ihren Browser komplett
verhindern, z.B. mit dem Skript-Blocker ,,NoScript” (http://noscript.net/). Die RechtmaRigkeit
der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch den Widerruf nicht berthrt.



15. Einsatz von Google Maps
a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Webseite nutzen wir den Kartendienst Google Maps API (,Google Maps").
Anbieter dieses Dienstes ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,Google"). Dieser Dienst ermdglicht es uns, beispielsweise unseren Standort auf
einer interaktiven Karte darzustellen und Ihnen nach Anklicken der Schaltflache ,GroRere
Karte ansehen” durch die Weiterleitung auf die Webseite von Google einen Anfahrtsplan zu
uns zur Verfugung zu stellen. Dafur verarbeitet Google Maps unter anderem folgende Daten:

- Informationen Uber Ihren Browsertyp und Ihre Browserversion

- Ihre IP-Adresse

- Die Webseite, von der aus die Anfrage an Google Maps gestellt wird (Referrer URL)
- Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs

Zudem setzt Google Cookies auf Ihrem Endgerat, wenn Sie eine Unterseite aufrufen, in der
wir Google Maps eingebunden haben. Diese stellen unmittelbar eine Verbindung zu einem
Google-Server her und ubermitteln die erhobenen Daten an das Google-Netzwerk. Das
erfolgt auch dann, wenn Sie nicht in Ihr bestehendes Google-Konto eingeloggt sind. Es findet
eine Datenubermittlung in die USA statt. Da Google Teilnehmer des EU-US
Datenschutzrahmens ist, wird ein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleistet.

b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fur die Erhebung und Speicherung der vorbenannten Daten ist Art. 6
Abs. 1 Satz 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die Daten werden zur Anzeige und zum erleichterten Auffinden eines - unseres - Standorts
verarbeitet. Darin liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung. Eine
Datenweitergabe an Dritte oder ein Abgleich mit Daten, die durch andere Webseitendienste
erhoben worden sind, erfolgt nicht.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden solange gespeichert, wie es erforderlich ist zur
Erfillung des Zwecks. Eine Loschung findet spatestens statt, wenn Sie Ihre Einwilligung
widerrufen.

e) Widerruf

Ihre Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten kdnnen Sie jederzeit nach Art. 7 Abs. 3
DSGVO widerrufen, indem Sie Uber das Zustimmungsmanagement-Tool in der
Ful3zeile/Footer der Webseite die bestehenden Konfigurationen entsprechend anpassen. Die
RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung wird dadurch
nicht bertuhrt.



16. WooCommerce-Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet den im E-Shopsystem integrierten WooCommerce-Cookie der
Automattic Inc., 60 29th Street #343 San Francisco, CA 94110, US.

Im Rahmen des Bestellprozesses wird ein Cookie gesetzt, welcher es ermoglicht, die von
Ihnen ausgewahlten Produkte in einem virtuellen Warenkorb zu sammeln und kuirzlich
angesehene Produkte zu speichern.

Daneben wird ein Cookie zur Geolokalisation gesetzt. Bei der Abgabe der Bestellung wird der
Standort des Besuchers anhand seiner IP-Adresse erhoben. Zu diesem Zweck wird eine lokal
auf dem Server unserer Website gespeicherte IP-Lander-Datenbank fur die Suche verwendet.
Das Land wird z.B. wahrend des Bestellvorgangs bereits vorausgefullt. Es werden Cookies
verwendet, um das Land, aus dem der Besucher kommt, zu speichern. Es findet eine
Datenubermittlung in die USA statt. Da Google Teilnehmer des EU-US Datenschutzrahmens
ist, wird ein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleistet.

b) Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitungen im Zusammenhang mit dem Warenkorb sind zur Abwicklung einer
Bestellung in unserem Online-Shop erforderlich und werden dartber hinaus auf unser
berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO gestutzt.

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung im Rahmen der Geolokalisation ist Ihre
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Wir setzen den Cookie im Zusammenhang mit dem Warenkorb ein, um eine
benutzerfreundlicher und reibungslose Bestellabwicklung zu ermdéglichen. Hierin liegt auch
unser berechtigtes Interesse.

Wir verwenden den WooCommerce-Cookie hinsichtlich der Geolokalisation zur
Besucheranalyse, damit wir die Nutzerfreundlichkeit unserer Webseite verbessern und unser
Angebot Ihren Bedurfnissen anpassen kdnnen.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden solange gespeichert, wie es erforderlich ist zur
Erfallung des Zwecks. Wahrend der Session-Cookie nach 72 Stunden geléscht wird, werde die
Ubrigen Cookies bis zum Sitzungsende gespeichert.

e) Widerspruch

Sie kdnnen der Datenverarbeitung im Zusammenhang mit dem Cookie fir den digitalen
Warenkorb jederzeit widersprechen.

f) Widerruf

Ihre Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer Daten im Zusammenhang mit dem
Geolokalisations-Cookie kdnnen Sie jederzeit nach Art. 7 Abs. 3 DSGVO widerrufen, indem Sie



Uber das Zustimmungsmanagement-Tool in der FuRzeile/Footer der Webseite die
bestehenden Konfigurationen entsprechend anpassen. Die Rechtmaligkeit der bis dahin
aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht berahrt.

IV. Ihre Rechte
Dieser Abschnitt informiert Sie Uber Ihre Rechte und wie Sie diese austiben konnen.
1. Auskunftsrecht

Sie haben jederzeit gemalR Art. 15 DSGVO das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Eine solche Auskunft enthalt eine Ubersicht
Uber die Sie betreffenden Daten sowie eine Kopie dieser Daten, sofern angefordert. Wir
werden Ihnen Ihre persénlichen Daten in einer gangigen elektronischen Form zur Verfliigung
stellen.

2. Recht auf Berichtigung

Sollten Daten unrichtig sein oder werden, sind wir verpflichtet, die Angaben nach Art. 16
DSGVO auf Ihren Wunsch hin zu korrigieren.

3. Recht auf Léschung (,,Recht auf Vergessenwerden*)
Sie kénnen jederzeit nach Art. 17 DSGVO die Ldschung von Daten verlangen.
4. Recht auf Einschréankung der Verarbeitung

Immer dann, wenn wir lhre Daten nicht I6schen kénnen (etwa wegen gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten), schranken wir die Verarbeitung der betreffenden Daten nach
MaRgabe von Art. 18 DSGVO ein. Die Verarbeitung wird auch eingeschrankt, wenn Sie der
Meinung sind, dass die von uns gespeicherten Daten nicht korrekt sind oder wenn es
Uneinigkeit tber die Rechtmal3igkeit der Verarbeitung gibt.

5. Recht auf Datentibertragbarkeit

Sie kdnnen uns jederzeit gemal Art. 20 DSGVO auffordern, Ihre personlichen Daten an Sie
oder einen Dritten Ihrer Wahl zu Ubertragen, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen
gegeben sind.

6. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben nach Art. 22 DSGVO das Recht, nicht einer ausschlieB3lich auf einer automatisierten
Verarbeitung - einschlieBlich Profiling - beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden,
die Ihnen gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt.

7. Widerspruchsrecht



Sie haben gemall Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht, der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu widersprechen, wenn diese Verarbeitung auf einem
berechtigten Interesse gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruht.

8. Recht auf Beschwerde

Sie haben das Recht, sich mit einer Beschwerde an eine Datenschutzaufsichtsbehorde zu
wenden, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die Datenschutzgrundverordnung verstéf3t. In der Regel
kénnen Sie hierfir an die Aufsichtsbehtérde Ihres Aufenthaltsortes oder unseres
Unternehmens wenden. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehoérde ist:

Berliner Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
Alt-Moabit 59-61
10555 Berlin
Tel.: +49 30 13889-0
Fax: +49 30 2155050

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de

9. Widerruf der Einwilligung

Gemal3 Art. 7 Abs. 3 DSGVO haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung, sofern Sie diese uns
gegenuber erklart haben, jederzeit zu widerrufen. Sollten Sie Ihre Einwilligung widerrufen,
so werden wir ab dem Zeitpunkt des Widerrufs keine Ihrer personenbezogenen Daten mehr
verarbeiten. Der Widerruf hat jedoch keinen Einfluss auf die RechtmaRigkeit fruherer
Verarbeitungen. Wenn Sie Ihre Einwilligung, die Sie uns erteilt haben, widerrufen méchten,
richten Sie Ihre Anfrage an: info@dvg-gestalt.de.

V. Aufbewahrungspflichten

Wir I8schen alle personenbezogenen Daten mit Ausnahme einiger Kategorien zur Erftllung
unserer gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Diese Daten werden nach Ablauf der Fristen
unverzuglich geléscht, ohne dass Sie die Loschung erneut beantragen mussen.

Sofern die Aufbewahrung Ihrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, ist sie fur
folgende Zwecke und Gesetze erforderlich:

1. Erfullung von handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen, die sich auf folgende
Gesetze  beziehen: Handelsgesetzbuch  (HGB), Abgabenordnung (AO) und
Umsatzsteuergesetz (UStG). Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und
Dokumentationspflichten liegen zwischen sechs und zehn Jahren.
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2. Sicherstellung einer ordnungsgemafen Disaster Recovery, Durchfuhrung von IT-Audits:
GDPR (DSGVO) und BGB (Burgerliches Gesetzbuch). Die gesetzlichen Fristen und
Dokumentationspflichten liegen bei drei Jahren.

3. Forderungs- und Beweismanagement: DSGVO (Datenschutzgrundverordnung) und BGB
(Burgerliches Gesetzbuch). Die gesetzlichen Fristen und Dokumentationspflichten liegen bei
drei Jahren ab Ende des Jahres, in welchem das zu dokumentierende Ereignis stattfand.



